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ABSTHRAK

]

Penelstian ind berfujusn ustuk menganalisis Efektivitns E-Filling Terhadap Kepatuhan
@ wib Pajuk Orang Pribadi Dengan Pemahaman Internet Sehagai Yarinbel Moderasi.
lenis penelition vang digunakan sdolab penelition kuamtitatil. Penpumpulan datn
:'nl:ng;uuu]turl s 'bc:l‘l.lpu Ko aniner I'E"'riﬂi:t_l viimg dlhugi]-:an l:q'n.lria. F;‘E.ﬂ'ﬁ'iﬂ-
Bank Bukopin Cobang  Muchun dengan métode non . probahilidy sampling  paling
bosrstrip (mpling jenub), Saompel vang digunakan puda penclitian inl sebanyik 8
responden, Melode Yanp digunokan sdilah metoade Gesknptil dan metods verifikosi
dengan Strucioral EJ.'II.TIIEII'ITI- Modal { SEM PLS inaslica meetode Yung di;.'unm aululah
aplikic@@ SeantPLS 30, Hasil penehition ini menunpukkan bahwa (1) Bfektiviias E-
‘r’ilm::gﬂ;tnumh positifl dan signifikon terhadap Kepatuhan Wajih Papk. Hal ini
dibuktikan mehilun analiss resampling Bootstrap menghasilkan milah koefisien sig
yaim 0000 <« 005, (2] Pemahaman mémbenkin pengaruh yang signifikan terhosdop
keparuhan wajib pagk. Hal tersebut dibuknkan melalol analisis resampling hootstrap
menghasilkan nilai koclsien sig vaiu 000012 < 005, {3) Variabel pemabamon icroct
mampu menjedi variobel moderssi antara vorisbel e-flling dan varisbel kepobuhin
winjih pajak . Hal ini dibuktikan melalui snalisis resim menghasilkan nilal koefiswen sig
yaitu (000 < 015,

Kata Kunci: £-Filirg: Kepatihan Waith Pajek Oranyg Pribadi; fnfernei

PESDAHULUAN
Pujuk memupakan sumber tujuan pemenntah dalam bidang pembangunan

negara di segala bidang, Pajok b sendint menjadi akar penopang keuangan terbesar
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bagi Indomesia, vaag dimanfaatkan untok pembiayaan pengeluaran negars dalam
memalonken  pemerishan,  Berkembangave ilmo  pengetohuan  dan  eknokeg
Drrekborat  Jenderal Pajak  melskukan peloyanan  vang  lebils baik. Beberapa
modermisia admunistrasi perpujakan ) Indonesin salah sabmys slaloh penyompaian
Surit Pemberitihuan Pajuk (SPT) melalid onffee dengan menggunikan permaniaatin
reknodogi informasi dengan jalur wkomodasi sarana e Fifing.

Dealam hal ini sesuai dengan penggunaan Feclrology Aceephonce Model
{TAM). Menurut pendapat Dhavas | 1986) Technology Aeceprance Mode! adalah sisem
informus vang  memperpunakon  teknologlumtok- mendelkan  cam - pemakaion
pengaksesan doty fersebul, Kareno mampy divak o, teorrima-mmermalkan penerimann
pemakal terbadap pendayamunnan wknologl berdizarkan doa vimiabel vang digunakan
vakni, persepsi kegunaan {peveeived wefidaess) dan persepsi kefudalean penggunsan
i perceived e of Nie)

E-Filing odalah perpanjongon S5PT secam ouline dan real nime yong
pelaksanpanya memakas wabsire Direkiorat Fendernl Pajok otan Penvedin Jasa Aplikoss
atan Application  Service  Provider, Layondn &Filing i beriojuan memsdahkan
sespofang wijlh pujok uniuk meliporiam perpajakannva din rumab san tempat
bekerja denpan  mempersiopion. akomodasi  pemberitwhuan  laporan SPT  secem
elektronik ivia infermet), Menurdt Mendra (20071 tentu sop silussd ini mampa
menobong memotong pengeluaran il vang don wakiu yung digennkan odeh wajib
pajak gund menviapkan prosedur, tat carn penyampaen don menyampakan SPToyo
ke Kantor Pajak secara benur don tepat wakn.

Dalam pengpunann e-Filling tentunys wagh papk haros pahom mengenod
intemet, pubam dengan benar fenfang penjelassn mengena imemet dan memahami
bagnimara care mesgoperasikan isternet. Adas beberapa hal vang perlu dikesahud
mengeial  pemuhaman bternet yakni internet mennsdahkan dalam mendapatkan
informasd, intcreel  memudshkan  dalam mensdapatkan pengetahiosn,  blemedt
memberikan kecepaan dalam mengakses daa, das ernet wemodohkon  dalam
memberikan kecepatan verifikosi doto, Oleh sebab itu, menghampkan agar wujib pajok
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harus benar-benur telifi dan bechati-hati mengerti betul penggunaan sistem @-Fillng
e lalul program pengoperasian ivernet yang disediakan Penyedia Jasa Aplikasi,

Beberapy penelitim terdaluly mengenni pengaruh peminhoman imtermet sehagai
variabel moderasi, disntaranya  penchitian yong mempuovie hosil serupa vang
dilaksunakan oleh (Mendra, 20075 hasil pengup il menemukkan bibwa Pemahaman
Imtemet dapat memoderas) (memperkoot) pengaruh  penggonann  shidem e-filing
ferhadup Kepamhan wajib pajak koress svstem e-Filiog mompue melaporkan SPT
secam chektronik ke Dhrcktorut Jenderal Pogak doan pergujinn yong diselesaikon okch
(Lodo & Bodiamara, 200%), hasil penguji ini membukiikan batwa pemihaman inemet
tidak memoderasi penganih ;J-:nggmmu'amr_m. E-;F.I'ﬂ.l:ﬂw ln!l:idﬂp kepatuhan wajib
pagak orang pribaci FN.E di Disperindag MY . Dlht'ma.hm sigtem e-Filling diduga
sulit bagi pemula uniuk mempelajori wolopun wajib pajak Orang Pribodi PNS
tersehul mempunyni pengetahuan ifmyu imemed vang memaddi, serta penvajun SPT
menggunikan sarna ¢-Filing bisa diselesuikan oleh ormg liin sehingga PNS yang
kurang mengemi benor penggunaan istemet bolch manta tolong armng tersebuat dalam
pelaporn SPT mengponskan sarnn sistcm - Filg.

Peneliti mengongkin Kepamhan Pajak karens fenomenn yong menonjukkon
hahwa penerimuan pajuk (yang lerenmin dad Fax K] di Indonesia cendening
rendah jika dilihat dan tahun ke tahun, sebagaamand tersaji pacda tabel benkuts
Tabel 1 Destination Statenent DJF Tahun 20152019

Tew Rarsin® 132% 14.1% I-1-.EI-"=E, 15.2% Lot

Pemerimann 294T ISI2T 1.737TT 2007 T 23wT
Pajak

SPT melalui 2 Tt T Jutu T4 Juis I8 Jutn 24 Juti
e-fillong

Jumbah Wp A2 Juta 16 Juta i Jiwtm 42 Jutn 44 Juta
Jendaiig

Sumber: (Lakin CUP, H11K)

Pemerintah  khususpva  Dircktort Jenderal Pajak berupaya mengeloarkan
kehijgkan pembargan e-sysiem oniek optimalisss) penermmean pajakl dinntaranyn

dengan berinovasi dolum pemyampaian laporen 5FT menggunokon via eleksronik
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yakmi  penggunoan  sistem e-Filllag  vong  omafisoya  dsharapkan ouompa
mempermodah Wajih  Pojuk  dalam  oelaporkan, membayar, menghitung  dan
menvampaiken kewajiban perpajakannya. Selain i, perlu dipastikan perlindungan
schagm pengguna jasn i::hrmih.. khusu=nya juminan kernhasian mengenai datn swdah
harus disetorkan pada Direktorst Jendernl Pajak sehingga wajib pajak mendapitkan
pertindungan hukum Vang lavak

Penclition dilaksanakan terhadap Wajib Pajuk Orong Pribadi yang terdafiar
pads Kontor Pelayunan Pajok Pratama Mudiun. Hal ini mengingat di anea Madiun
sangat poternsial kareno terdapat ‘Wajib Pajnk- Orang Pribaci dengan knmkieristik
prosfest sebagai pegawal Bank wiay istansi lninnya,

METODE PENELITLAMN e

Penelitian ini menggunakin  pendekatan kusntitatif, Sumber dats dilam
penclitn i adadsh daga primer, weknek pengumpilan duu dalam pemelitian ini sdalab
menggunakin Enesioner yang dibagikon Kepsda pegowai Bonk Bakopin Cabang Kot
Malinn Insi dalnm penelition ini adelsh pepawai Bonk Bukopin Cabang Kota
Madiun yang terdaftar §i KPP Pritama Madion. Sampel diambil menggunakan weknik
aewn probability caegeling (sampling eaeh]. Instrumen penelitian yang digumakan
dalam  peneliien i menggunokan  skala Wl melalul  kuestoner,  dengan
menggunokon skaln Jikery mukn warisbel yomg akon diokor -dijabarkon - menjodi
imdikator variabel.

Metode yung digenakan udalah metode deskriptif dan metode verifikasi dengan
Seructirid E.l_,luu]"rm Modde! (SEM] PLS amaliza metode vong digunaian adalab aplikass
SerenPLE 30, Teknik snalisis dus vang digunakan adalnh statistik deskriptif, uji
validitas, uji reliohilites, upl normalitas pengujian evaluasi model don  pengujian
hipotesis, Statistik deskriptil’ sadalah statistik yang digonokan untuk menganilisis deta
dengan cora mendeskripsikan atan eenggambarkan data vang telab terk gl
sebsigaimana ndonyva tanpa bermaksud membus kessmpulan vang berlakue  uniuk
wimuns din generalizasi (Sogivono, 2013). Dalam peselitian inl stagstik deskrptf yong

digunakan yaitn nilal ruts-ruin (oeen ), s, snsdmn dan saadar devifioe dan
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jawnban responden. Uji valiclitns adolnh wji yang terkuit apakoh instrumen afat wkur
ialam penchition dapar !ﬂrqutur apa yang kita ukur. Upl waliditas dipunakan
mienguji peonynan utay item dari masing-mosing varobel, (MNotamael, 20035 Li
refiabilitns adolah untuk mengokur suatn kuesioner yang meropakan indikator dari
varabel atw kondruk, Ul reliibilites digimakon: uﬂut.mr-hhui keandalan
{ kensistensl) instrumen (@lat ukor) vang berupa kuesioser. Pengujion relishilites ini
dilnkoukon dengan menggunakan icknik erorbach s mipha (Abdilloh & Togivanio
Hamono, 20 57,

Ui normalitas untuk meneniukan apakah data. vasisbel yong kita miliki
mendekati  populasd  disinbusi sormed | atay Gdak,  Pengupian menggunakin wj
perancangan. e model, petancangan ofer model dan esimas: maodel, Metode
peramlon parnmiter fesfimasi ) di dalam penelitinn-ind memanfEatkan PLS afgoritim
pada sofiware Sonetply, Ketetapan guna mengokur, unidimensionalites pada setiap
konstruk dengan metihe convergens welidifty, Patokan ukuan reflleksi0 individual
dicstimasikan tngg jikn berkorelesd ek dor 070 dengan konstruk vang dinkur,
Mamuin, loading faktor 0.8 campa; dengan Tl masih bisa ditempkan guna model
level peagembangan.

Pengujinn evalons model digunakan anfuk-mengetaln apekah dasta varabel
dalam model pida autpd owfer foading dagat dilthig balwa hasil foading factar semin
indekatar unuk masmg-masing konsnuk sodeh memenishi convergen valudie, karena
semua nilai dvraing factor lebih besar ﬁl.n .70,

Pengujion hipotesis digunakon miok mengof apakah dalam model statistik
pinn nilai wji @ denmn kesalahan penggimgen peda peniode sebelumnya, Nilai 1
pembanding dalam penclian inn didapm den nils @bel ©onilasl permbanding yoang
digunakan dalam penelitian ini dengan memperhatikan nilai @ valse dengan tingkat
signifiknmsi 5% Koefisien sig < 0005 mengindikasikan balwa terdapat pengandh yang
signifikan vanabel eksogen terhadap varighel endogen
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HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Berdasarkun  hasil stotistik desknptifl nenunjokkon bshwa milai minimom
Efektivitas E-fifing (X sebesar 15000 Niklni maksimum menunpukkan nilai miz rato
tertinggl dimona nilm maksimom Efektiatas E-fiiop (X)) sebesar 4700, Sedongkan
milad rata-ridae Efektivitis E-filing (X ) sehesir 35,775 Mililh stwidlar deviast Elektbvitas
E-filing (X) sebesar 10,254, Nibai voriance Efektivitas Ffiling (X) sebesar 108,153,
Milai manimum pemahaman incermel () sehesar 00 Nilai maksimum menonjukkan
ilni ruta mta teninggi dimana nilii maksimum pemaboman intemel (25 sebesar 33 (K
Sedangkan nilai rita-rats pemabaman internet {(Z) sehesar 2485, Nili standar devins:
pemahaman intemnet (£} sehesar sebesar BA3I336, Ml wrrmncr pemahaman intemet
{Z} sehesar sebesnr 46695, Sedanpgkan nilni stpndur devissi kepuiuhan wajib pajak
(Y sehesar B.720, Nilal maksimwmn menunpkkan mikal mia reta fertinggi dimana nikag
miksimum kepatuban wajib pagak (Y ) sebedar 47 00 Nilai neitinmim kepatuhan wajib
pagak (Y} sebesar 1800 Sedangkan nilad nis-rtn kepatihon wajib pagak (Y) sehesdr
36,10, Nl varnaice kepamhan wajib pajak (Y} sebesar 76063 .

Berdasarkan pji vadiditus pado penslition ini menanjukkan bahwa Konstruk setiop
varinhe] dari Efektivitas E-fling, Pemohamon Inemet dan Kepatuhan Wajib Pajok
menunjukkan indikator refleksil yong dapat dilihot dard korelasd antara seoee Bem [/
indikator dengan Konstruksimya (foading fefory vang dapat dilihal dam cadpat surer
foading sebesar 0,70, sehingga dinyatakan valid Uji eeliabilitps. menunjokkon bahwa
Efektivitus E-filing0X ) msemiliki Crorbacle alphe sehesar 0934 2 0,790, Pemahaman
Imtermet memiliki Crombech alphe sebesar 0 393 500,70, Moderasd memiliki Cronbach
alphi sehesar | 200 > 0.7, sedangkan Keputuhan 'Wajib Pajak memiliki Cronhach
el gd:m.ur 0,907 > (.70. Hal rersebut menunjubbsn bahwa Crovbach alpha di atas
milni kritis don dapat disimpulkin bahwa varishel penelition dimyatokon reliabel.

Berdosarkan pengujinn hipotesis w:ng-:mi pengaruh varinbe] Efektivitas E-filfay
dan Pemnhpman Intermet secars parsia] terhadap Kepatuhan Wajib Pajak orang pribadi
maoks hipotesis alternotif yang diponakan dolam pengujion koefisien analisis path
cocfficient sialah Hipotesis wliematid (Hi) bertupian uniuk menpetahon pengarub
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Efektivitas E-Filling Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Hasil oji analisis - pah
coefficienr memmjukkon nilal sipnifikensi unmk vanabe! Efekuvieas E-Filtng sehesar
Ly < S e milal lweey = 44000 spng bemilal  positil. Hossl  penelition
menanjukkan bahwo Efektivitas E-Filing berpengomb secam ‘[utﬂ.tm ferhindap
Kepatulion Waph Pajk. Hipotesis alternatif (Hap beriujusn wntuk  mengetaha
pengarubh Pemoboman [nternct Terhodop Kepatuhan Wajib Pajak. Hasil ujl analisis
et coficient menopjukkon nilai signifikans untok vaninbel Efekfivitas E-Filing
schesar (W02 < (LO5 dan pilal teey = 2527 vong bernilad positil. Hasil penclition
mennjukkan balwa Pemabamon Interne Wﬂ-ﬂiwm lerhodnp
Kepituhan Waph Pagak, Hipotesis alternatil (Hh) berujunn uniuk  mengetaha
ponganih Efthj\'m.l-_-FjHIu:%Mw Kepauhan Wajib pajak dengan Pemahaman
Imternet sehagii Varinbel Moderntor. Hasil uji analisis path cogfficiens menunjukkon
nilni signifikansi unik virimbel Pemohiman Intemel mamp menjocdi  variabel
moderash sebesar 00012 < 003 doan miloa dan milnd G = 480 vang bermilal pesitif,

Hasil penclingn menumjokkan bahwa Pemahoman Intemet mompu menpd) variabel

monderasi dan berpenganihy secara signifilan ievhadap Kepatuhan Wajib Pajak.

PEMBAHASAN

Terdapat Pengarvh vang signifikon dan positil Efcktivitas E-Fillimg Terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak

s Berdasarkan bl up hipoless diketahol baban pengarah efektivitas o fiting
berpengaruh positif dan uﬂmm‘wﬂ wajib pajak di pegawan Bank
Bukopin Madion dengan nilai signifikans 0000 yang mano nilai ini lebih kecil dan
(5. Hal ini membuktikan hahwe semakin meningkat pula I:fiilulmn wajib pajak
padn pegawai bank Bukopin Madiun, Efektivites e-Fifing  berpengamuh  positil
signifikon terhndap kepastuban wagih pajak wechadap pegawai bank Bukopin Madiun
hal ind karenn pemunlaaton sistem -0 ing juga songin mempengieruhl karena hal ind

pegiwnd bank Bukopin Madiun dapuat memahami dan mengerti baliva sistem e-fliling
sangat menunjang penghemaian penggunaan iempal, penghemaian penggunon

i
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sumber days monusia don pesghematan wakie  dalam  menpgunskan s
pembertalhivan melalui  elektronik  e-fing  oleh wajibh poak ontuk Keperfean
memberitnhukan pajok tahusan schingga apa yang dimginkan oleh Direkiorst Jenderal
Pajok dalam hal pengelolaan duta pespagakan dapat terlaksann denpan efektif.,

Hasll penelitan ind sesual pendupat vang lelsh dismpaikan oleh Mubsmmad
Senowati (2019} menvatakan bahwa Pelaporan SPT Tabuman Wajib Pajk Omng
Pribadi berpengaruh erhadsp kepuiuban wajils pagak

Terdapat m“mhwmmm Internet Terhadiup
Kepatihan Wajib Pajak

a Berdasarkan Basil o hipotesis diketahuol baltpwn penganith pemabaman fnemet
berpengaruh positi mmmmimmﬂw pajuk di pegawai Bank
Bukopin Madion dengan nilai signifikans D000 yang mana fiilai ini lebih kecil dari
(05, Hal ini membuktikon bahwa semakin meningkat pula kepatuban wajib pajak
padu pegawai bank Bukopin i'l:uliun.

Pemahaman imernet berpengansh positf signifikan terhadap kepatuhan wajib
pajik terhadap pepawni Bonk Bukopin Modian hal ind karena penggunoan imemet
segara paham dengan betul mengenas hagaimana i inkernel dan pabam bagaimana
meman{antkon  mtemey  wnluk keperluon mengakses  data nlirmasr  maupan
penpgetihuan, Pemahaman yvong damaksed  waitu mlersel  memodahkan dalam
mendapatkan  informesi. infernet memudshkan dalom  mendapatkan  pengesahuan.
internet membagikon kelancornn dalam mengaksess dom, don mlemet memudahkan
dalam memberikin kecepatin verifikos data

Berdasarkan wjl hipotesis dengan_afl dooirrappong  berbamuan  soffvare
SorgrPLE 3, diperoleh remuan penelitian ?-hﬂ terdugpal pengarul yang signifikan
dap positif Pemahomon Imternet tethadep kepstubon wajib pajak. Temuoan penelition
ini hcmrld' habrwa, terdapat pengoruh yong berbanding lunis anturn tinpkot Pemahaman

Imtermed ferhodop kepatuhon wayib pajok, stou dengan semakin meningkatnya
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Pemuahaman Internet, maks akon semakin meningkat puls kepatuhan wajib popk yving
dimiliki oheh T'-‘!'il'iﬂdm-

Temuaun penelition i =scsoni dengan pendapat  yang  Jdisampaikan  oleh
Sumalang (2003) bahwa pemahaman imemet berpengaruh ferhadap kepatahiom wajib
pagik.

Terdapnt Pengaruh gn; sipnifikon dan positil Efckiivitas E-Filling Terhadap
Kepatwhan Wajib  pajak  dengan  Pemabaman  Internel  sebagai  Variabel
Muoderutor.

Berdasarkan hasil wji hiposesis diketahoi Babbwa pmg.lmh Efcktivitas E-Filling
%ﬂ‘hﬁdq] riu-ma Wijib pajik dengnd Pemahaman Intemer schagai Variibel
Muderator berpeagarih. positil dan signifikan hhmwn wijib pajuk di
pegawai Bank Bukopin Madin dengan nilai sigmifikansi (U660 yang mono nilai ini
lehih kel chart 0003, Hal ini meminjukkan babwa semakin memnghkal pula Kepatuhan
wajih pagak pada pegawnd bank Bukopin Madien,

Pengoruh Efcktivitos. £-Filling Terhadap Wajib pajuk  dengam
Pemahaman Intemet sehugai Viorjubel Modemtor berpengaruh posinf signifikan
terhadap Kepatuhan wajib pajak erhadap pegnwai hank Bukopin Madiun hal ini
karvna kepamihin Wiajllb pajak dlll.-u::'ptun saiypup melikukan kegupan memnkifar,
mienghitung, menyetorkon dan melnkukon pelurasan pagak terutang secarn mandin dan
sadar diri secarn epat wakin.

Berdasarkan wji hipotesis :Ii:ngi: il boarstrdpping berhantuan: softwaore Sovre
PLS 3, diperodch temuan penclition bahwi terdapal pengarub yang signifikan dan
positil Efektivitas £-Filling tethadap Kepatuban wifib pajak dengan Pemaharman
intermet schagni voriahel moderasi. Temoan penclitian ini beragi bahwa, terdapat
pengamab yong berbanding luros antara tingkat efektivitas e-fiiling ferhadap keparshon
wajih pujak dengan pemabamon imemet sehoagai variabel moderutor, atas dengan
semakin meningkatnya efektivita ¢ filling yang ditkun dengan meningkatnva variabel
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pemahaman inmt,guh akan semakin meningkel puln kepatuban waplb pajak vang
dimiliki oleh responden.

Temuun penelitian il sesuak dengan pendapat yang disampaikon oleh Menda

17} bahwn internet dopat memoederes (memperkuat) pengaruh penerapan E-filling

tethuckip kepatuhan wajib pajak.

SIMPULAN

Hatil penelitian ini menunjukkon membuktikan tingkat efektivites ¢-Filing
memiliki peran secara langsung lerhadap kepatuhan wajib p;.il Efektivitas - Fiting
dapat meningkalkan penghenuton tempat, penghermatan peaggunun sumber days
manusia dan penghematun wokiu dalam peoggunaan e filing terloksann scoara eficktif,
Dralam penelitinn i membokiakan fingkat Femabaman Iniemet memiliki peran secarn
langsung terhidap kepatuhan wajib pajek. Pemshaman Ioternst depat meningkatkan
mengenal bagaimana cars memanfaotkan internet untuk keperbiem mengaises dita
informasd maupun pengetahuan lainnya. Selain i, dafam penclitian ind mesdaknikan
tinghat Efektivitas E-Falline Terbadap Kepatuhan Wajib pajak dengan Pemashaman
Imemet sehogni Waridbel Moderator memiliki peran secora langsumg Edﬂhp
kepatuhan wajib pajuk. Efektivitus &£-Fiiling Terhadap Kepatunhan Wajib pajak dengun
Pemuhaman Infermel sebagai Varobel Moderstor dapa menaikkan kepatuban wajsh
pagak puns besedia melaksamkan @agpung jawabiya dalam kegiatim mendafiar,
menghitung. menvetorkan don melokukan pelunpsan pagak tenuteng secam mandin dam
sadar diri secan iepat wakin dengan menggunakon Sistem e-Filling,

Berdasarkan hasil pemslition, tendapal beberapi samn yving dapat  digunaksn
sehagnl  paban  pertimbongan,  Begi  Dhrektorst  Jenderpd  Pajok  lebih  baikoya
mengudakan penyulshan mengenai Kemampuan dan pemahaman intemnet sehingga
diharapkan mampu  meningkatkan  Kepatuhan Wajib  Pajak dan lebih  baiknya
DHrektioni Jenderal Pajak meningkatkan Efcktiviias e-fifing sema pemahansan bnlernet
bagi masvamkat, agar fungsl penggunaan e-Filling juga bisa dimanfaatkan selarh

81




THE 15" FIPA
mﬁ FORUM ILMIAH PENDIDIKAN AKUNTANSI
PROGRAM STUDI PENDIDIKAN AKUNTANSE-FKIP
UMIVERSITAS PGRI MADILN

pengzuna Wajib Pajak Instansi. Bagi peneliti sclunjutmya, diharplkan untuk mengkaji
dan menelitl varbel lain yang diduga mampa mempengaruhi Bepambon Wogik Pajak,
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Laumpiran 2. HASIL UL STATISTIR

IMata Statlstik Deskripuir

Tabsed 4.6 Prata Statistik Deskriptif Variabel Efektifitos £-F iy

| Minimm | Maximum| Mean Sl Vamunge
[hewinticom
TTCeh AT
FFilling E ] 1 5483 47 (Kb g 11,254 s 153
Valied N
i ]
ilisrwizgi «

Sumber: Tata Dholah Smart PLS 2030

Tabel 4.7 Data Statistik Deskriptil ¥ ariabel Pesahaman Internet

M| Minimom | Moximam | Meon Sed Vanonce
[hewiation
Pemihaman | -0 10 EHE 34 iKh 2 H5) GEIIM | 46,695
"i'.jlllil:'h m
{listwise)

Sumber: Datn Diolah Smart PLS 2020

Talwed 4.8 Data Statistik Deskriptif Variabel Kepatuhan Wajily Pojak

] Minimum | Maximum | Mean Sad. Vurnance
e v ik ko
Kc;‘luluhun M1 1 EIH] AT M0 REO L] K720 Vi |
Valil N
! i
{Hstwine ) "

Sumber: Data Dolah Sman PLS 3020
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Tabel 4.4 Hasll Analisds Lowdieg Faciors
Indikator  E-Filling_Kepatuban  Moderasi  Pemahaman
E-Filling * 1. 146
Pemahaman
&l i, 7%
X1 0,784
Xz 0. 7R
X3 76l
Xdi 0,759
X5 (LRSS
X iEEd
X7 0. 764%
X5 i7ET
X9 774
¥l 0,731
Y10 0. T45
j - 0,719
Y3 0,747
Y4 0,723
Y5 0,754
i {721
YT .70
T 10,746
b i 0.TES
7l 0,753
¥ . (L824
Fil 0,743
74 i
A {5,761
Fiil 0.507
F i1 426
Sumber: Dam Diokabh Sman PLS 20240
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Tabel 4,00 Hasil Analisis Cross Loadings

Indikator  E-Filling Kepatuhan  Modernsi  Pemahamon

E-Filling *

il A1 AR 1 494 14100 ETE]
M1 0765 TR TETH T
b4 L (10 K (T3 (1543 LER S
X2 TR 0751 (L8] .74
X3 el {5 (1402 0.735
Xd 0759 (il -[1.556 {e0T
X5 (LB55 (1.7t -[1.543 .793
M 8R4 ] L1580 0.763
X7 0. 768 (RAT (1544 {1, 66T
KE 787 (i[5 .56 .Tie
xa 04 (. 705 (L {1LhEG
¥l (s (.73l (150 i e
Y0 1 5480 0,745 L3I Lhi%
Y2 (719 (e a L NiERT) (1740
Y3 0625 .747 =} 22 i it
T4 06T 723 -0 454 {1650
Y5 717 75 (1359 074
Y {1,703 0721 (1304 0AaIT
YT (33 LTl {1 203 {1556
Y& ] (b Tdt 00 1592
Yo (1635 0,783 (143 (i3
Pl 0697 .5 (L5544 0753
F. 0736 1R -39 824
i i1 =35 (A3 (1361 743
P 0553 (1367 SELE Y .74
i i1 667 (T 0516 .76l
Kl | 0 7THE (vt -[h. 3K(h {1 B80T
&1 T (AT (1576 1526

Sumber: Datn Diokah Sinan PLS 220

Tabel 4.11 Hasil Analisis Awrage Varonce Exirecied (AVE)

Variabel AVE YAVE
E-Filling DEN 3 [ " e
Eeputuhan 0.545 (734
blenderusi 1 K] | AN
Pemahanmm i it ik, THIb

Sumbser: Data Dalah Smarn PLS 300240,




THE 15" FIPA
FORUM ILMIAH PENDIDIEAN AKUNTANS]
PROGEAM STUD PENIDMIMEAN ARKUNTANSLEFRIFP
UNIVERSITAS PGRI MADILN

Tabel 4,12 Hasil Analisds Composie Beliobiliy

! Creabareh'i Comrpaisite
Voriabel \ighar rhe_ A Retiehility
EFillimp R LR 1] Gl
Kepatuhan Q.07 (.08 05923
Musdeasi | AN} | TNE] 1| IHN}
Pemahaman {1.EQ3 (LE0R 0921t

Sumbser: Daa Diolahk Sman PLS 2030,

Tabel 4,13 Hasil Analisis R’
R Square
R Sgpuure Adjusied
Eepatulun (.867 (1_H8G

Sumiber: Datg Dolak Sman PLS 3020

Tabel 4.14 Hasil Analisis path coefficien

Origing Sy
' 5“"'.:”"“'" T Statisties P

Sample " O (STDEV  (MNSTDEVI)  Vilues
L8]] )

E-Filfing -
K.epatuhan L B A B 0, 15K 4400 0,00
s 182 0178 0072 2511 02
Kepatulion
Pemabuman - 390 0370 0055 3537 DOI2
tepatuhan

Sumber: Datn Diolah Sman PLS, X020
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